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Uslovi Promocije " Isprobajte Ambilight 30 dana"

TP Vision Europe B.V., sa adresom: Prins Bernhardplein 200, 1097 JB Amsterdam,
The Netherlands, reg. broj. 850721854

(u daljenjem tekstu: ,organizator“ ili , TP VISION“)

AVEDA PTI, s. R. O., sa sedistem u: K Hajam 1309/34, 155 00 Prag 5, IC: 256 75
028, upisan u Trgovacki registar koji se vodi u Opstinskom sudu u Pragu, u odeljku
C, broj 60202 (u daljem tekstu: ,,agencija“)

»Isprobajte Ambilight 30 dana“ (u daljenjem tekstu ,,promocija“)

od 1.4.2022 do 31.5.2022 ili do rasprodaje zaliha

Republika Srbija

1. Osnovni uslov za pravo na povrat uredaja u roku od 30 dana je kupovina jednog od odabranih Ambilight
televizora kompanije Philips (modeli su precizno navedeni i opisani u Tabeli koja se nalazi u ¢lanu 6. Ovih
uslova)u period od 01. aprila do 31. maja 2022. godine u mreZi prodavnica trgovaca koji se nalaze u Prilogu

br.1 ovog dokumenta i zatim izvr3ena registracija kupovine na www.tv-audio-promocija.rs najkasnije 7 dana

od datuma kupovine.

2. Pravo na povrat uredaja moZze se ostvariti za jedan racun samo jednom i ovo pravo prestaje u slucaju raskida
kupoprodajnog ugovora za predmetni proizvod, shodno odredbama pozitivnih propisa Republike Srbije.

3. U ovoj promociji mogu ucestvovati samo fizicka lica.

-Fizicka lica mogu ucestvovati u ovoj promociji samo jednom i jednom isporbati i vratiti TV
-Pravna lica ne mogu ucestvovati u ovoj promociji

4. U promociji mogu ucestvovati samo fizicka lica starija od 18 godina.

5. Ova promocija vazi samo na teritoriji republike Srbije i za proizvode kupljene na teritoriji Republike Srbije u
lancima prodavaca koji su u prilogu 1.

6. Povrat TVa se odnosi samo na kupovinu uredaja sa specifikacijama i nazivima modela iza tabele 1.

Postoji mogucnost da svi proizvodi iz ove promocije nisu dostupni na svim prodajnim mestima navedenim u
Prilogu br.1. RaspoloZivost pojedinih modela televizora i soundbarova iz ove promocije zavisi isklju¢ivo od
prodajnog mestima. TP VISION ne snosi odgovornost ukoliko na prodajnim mestima navedenim u Prilogu br. 1.
ovih Uslova promocije ne budu u prodaji svi modeli televizora i soundbarova navedeni u Tablici ovog ¢lanka.

Tabela 1
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TP Vision zadrzava pravo da prekine ovu promociju u bilo kom trenutku bez prethodne najave i navodenja bilo
kakvog razloga, kao i bez diranja u stecena prava trecih na povrat sredstava, ostvarenih ispunjenjem ovde
navedenih uslova u vezi kupovine televizora i audio proizvoda.

Registracija je neophodna samo u slu¢aju da kupac Zeli da vrati TV i mora se izvrSiti najkasnije 30 dana od
datuma kupovine a najkasnije do 31.05. 2022. pravilnim popunjavanjem obrazac za registraciju na www.tv-
audio-promocija.rs i slanjem registracije klikom na dugme "Po3alji" na kraju obrasca. Za fizi¢ka lica obrazac

za registraciju mora sadrZati sledece podatke: ime, prezime, adresa (ulica, postanski broj), telefon, e-mail,
prodavac kod koga je obavljena kupovina, informacije o modelu televizora, dokaz o kupovini i datum kupovine.

Za potpunu registraciju potrebno je priloZiti sken ili fotografiju dokaza kupovine (racun ili Gotovinski racun) i
fotografiju serijskog broja televizora. Prilikom popunjavanja obrazca registracije molimo vas obratite paznju
na tacnost podataka, jer u slu¢aju natecnih ili nepotpunih podataka u popunjenom obrazcu za registraciju taj
obrazace se nece uzeti u obzira, kao Sto se nece uzeti u obzir i registracije izvrSene nakon 30 dana od dana
kupovine. i one nece ostvarivati pravo na povrat novca. Ako je registracija uspesna, ucesniku u promociji ¢e
se poslati e-mail s potvrdom registracije na e-mail adresu koju je naveo kao kontakt podatak za komunikaciju
pri registraciji. Nakon upsesSne registracije u roku od 48 sati a najkasnije u roku od 5 radnih dana dobicete
email sa jedinstvenim kodom sa kojim ¢ete modi da uradite povrat TVa

Ukoliko nakon registracije ne dobijete e-mail sa potvrdom, niste registrovani i u tom slucaju se ne moze
vratiti TV.

U slucdaju da se utvrdi da su podatci ili dokumenti predani prilikom registracije nepotpuni ili netacni,
registracija e biti odbijena.

Obavestenja o rezultatima registracije, dodatnim zahtevima, odbijenim registracijama i sl. ¢e se sa strane
agencije biti slane sa e-mail adrese tpv@aveda-pti.cz .
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TV se mora vratiti u roku od 7 dana od prijema emaila sa kodom, zaklju¢no sa 14. Junom 2022. Da bise TV
vratio, on mora biti potpuno ispravan, neoStecen i u originalnoj ambalaZi. Pri povratu TV potrebno je poneti
odStampani jedinstveni kod dobijen na email. Preporucljivo je da se kupac pri kupovini na prodajnom mestu
informise o eventualnim specifi¢cnostima u procedure povrata TVa koje moze odrediti prodavac.

Iznos povrata novca jednak je ceni TV na rac¢unu. U sluéaju kupovine uredaja na rate povrat novca za vraceni
TV se vrsi po procedure prodajnog mesta.

Ova se promocija se ne moZe kombinovati sa bilo kojom drugom posebnom ponudom, akcijom ili ugovorom.

Organizator zadrZzava pravo promene uslova ove promocije u bilo kom trenutku, bez prethodne najave ili
obavestenja.

Za vreme ove promocije ucesnik nema drugih pogodnosti osim povrata urdaja.

Celokupna trenutna formulacija uslova kampanje ée biti dostupna na web stranici www.tv-audio-
promocija.rs za vreme trajanja promocije.

Organizator i agencija imaju pravo proveriti sve uslove za u€estvovanje u promociji a u sluéaju spora proceniti i
doneti kona¢nu odluku o bilo kom pitanju vezanom za promociju.

Organizator i agencija imaju pravo iskljuciti bilo koga od ucesnika promocije u sluc¢aju da ucesnik krsi pravila
promocije, ili postupa suprotno prinudnim propisima, obicajima, javhom poretku i moralu, bez obaveze naknade
troskova ili Stete koja bi mogla nastati isklju¢enjem ucesnika.

Organizator iagencija imaju pravo na preduzimanje svih mera potrebnih za utvrdjivanje verodostojnosti
podataka relevantnih za sprovodjenje promocije, a u cilju zastite od laznih ili nevazecih registracija, ukljucujudi
i trazenje od ucesnika promocije da omogudi dodatnu verifikaciju kao dokaz kupovine. Ucesnik je duZan
dokumentovati trazene podatke ili poslati dokumente u potrebnom obliku u roku od 10 dana od dostave
zahteva organizatora ili agencije. Organizator zadrzava pravo odbiti lazne ili nevazece zahteve.

Organizator i agenicija zadrzavaju pravo doneti konacnu odluku u slucaju spora da li je u€esnik promocije
ispunio sva pravila i uslove za ucestvovanje u promociji te ima li pravo na povrat uredaja definisanim ovim
pravilima. U slucaju da organizator ili agencija osnovano sumnjaju u nezakonito ponasanje ucesnika, imaju
pravo takvog ucesnika iskljuciti iz kampanje, bez prava na povracaj novca.

Uslov za ucestvovanje u kampanji je davanje saglasnosti za obradu li¢cnih podataka u svrhu provere uslova
ucesnika kampanje za vreme koje je potrebno za ispunjavanje ove svrhe. U sluc¢aju da ucesnik povuce svoj
pristanak na obradu li¢nih podataka radi ispunjenja gore navedenih svrha, izvoda¢ promocije je prisiljen
zaustaviti obradu li¢nih podataka ucesnika kako bi ucesnika iskljucio iz promocije.

Obradu i prenos liénih podataka u cilju adekvatnog sprovodjenja ove promocije vrsi AVEDA PTI, s. R. O, shodno
svojim pravilima poslovanja.

Agencija ce licne podatke podeliti sa Organizatorom kampanje, u slucaju kada je ucesnik kampanje, prilikom
registracije na stranici www.tv-audio-promocija.rs odabrao opciju da Zeli primati novosti o Philips
proizvodima i da se slaZze da Organizator kampanje obraduje podatke
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Ucesnik kampanje moZe za vreme trajanja kampanje zatraziti odjavu sa liste za primanja novosti o Philips
proizvodima, slanjem zahtjeva na e-mail adresu Agenicije: tpv@aveda-pti.cz a po isteku promocije na
privacy@philips.com .

Ucesnik promocije moze kontaktirati Organizatora, za sve upite vezane za obradu i zastitu licnih podataka koji
se navode uobrascu za registraciju za uclestvovanje uovoj promociji, na kontakt agencije
jana.prokesova@aveda-pti.cz a kontakt Organizatora kampanje je privacy@tpv-tech.com.

U izuzetnom slucaju, agencija ¢e osobne podatke podeliti sa organizatorom promocije, kako bi on mogao
ostvariti direktni konakt sa uéesnikom promocije u cilju ostvarivanja prava ucesnika iz ove kampanje ili
sprecavanja laznog ponasanja ucesnika.

Izjavu o privatnosti  kompanije TPV ~ EUROPE HOLDING B.V. mozete na¢i na linku
https://www.tpvision.com/policy/PRIVACY-STATEMENT-OF-TPV-HOLDING-EUROPE-BV-sr-Latn-CS.pdf

POSTUPCI UCESNIKA U KAMAPNJI:

1. Povrat TVa u roku 30 dana je moguc¢ samo za Philips Ambilight televizore kupljenje u periodu od 1.4. do
31.5.2022 na nekom od prodajnih mesta koje ucestvuju u promociji.

2. U slucaju povrata, ispunite obrazac na stranici www.tv-audio-promocija.rs . Nakon Sto je registracija
odobrena, na vasu e-mail adresu éete dobiti potvrdu. Odstampajte potvrdu i i priloZite je prilikom
povrata.

3. Vratite neoSteceni proizvod zajedno sa dodatnom opremom i dokumentacijom, u originalnom

pakovanju, na prodajno mesto na kojem ste kupli TV u roku 30 dana od datuma kupovine (datuma na
racunu). Proizvod treba biti u originalnom stanju i ne sme imati kvarove i ostecenja izazvane neispravnim
rukovanjem.

4, Za vise detalja procitajte Uslove promocije koji se nalaze na web stranici www.philips.rs/isprobajte-
ambilight

U Beogradu, 31.03.2022

Prilog br. 1 — SPISAK PRODAJNIH MESTA KOD KOJIH SE ODVIJA PROMOCIJA

PRODAINI LANAC
Tehnomanija
Gigatron
Emmezeta

DR Techno
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