Produzena garancija za
Philips usisivacCe

Uslovi produzene garancije za usisivaCe

Philips Domestic Appliances nudi standardnu garanciju za svoje proizvode na dve (2)
godine od dana kupovine. U nastavku mozete procitati koji su standardni uslovigarancije.
Osim standardne garancije od dve (2) godine, mozete dobiti i produzenu garanciju u
trajanju od tri (3) godine. U ovom dokumentu pronaci ¢ete uslove pod kojima moZzete iskoristiti
trogodisnju produzenu garanciju.

Philips usisavaci na koje se primenjuje produzena garancija;

Modeli na promociji 2+3 godine garancije
FC8786/09 FC8246/09 XB9154/09 FC9333/09
FC8787/09 FC8245/09 FC9747/09 FC9332/09
FC8785/09 FC8243/09 FC9744/09 FC9331/09
FC8784/09 FC8241/09 FC9729/09 FC9330/09
FC8783/09 FC8240/09 FC9552/09 XD3140/09
FC8781/09 FC9557/09
FC8578/09 FC9556/09
FC8575/09 FC9550/09
FC8580/09 XB2125/09
XD3112/09 XB2122/09
XD3110/09 FC9334/09

Standardna garancija

— Philips Domestic Appliances za svoje proizvode nudi standardnu garanciju od dve
godine od dana kupovine. U slu€aju kvarova nastalih zbog greSaka u materijalu ili prilikom
izrade, Philips Domestic Appliances ¢e popraviti ili zameniti proizvod o sopstvenom
trosku.

— Philips Domestic Appliances ce snositi troSkove popravke ili zamene samo uz
dostavljanje dokaza, na primer raCuna, iz kojeg se vidi da je dan dolaska u servis
obuhvaéen periodom trajanja garancije. Garancijom nisu obuhvacéeni proizvodi i/ili delovi
proizvoda koji su podlozni troSenju, koji se mogu smatrati potroSnim delovima ili su
napravljeni od stakla.

— Garancijom nije obuhvacena Steta nastala pogreSnom upotrebom ili nepravilnim
odrZzavanjem (npr. delovi koji su se zalepili zbog kamenca) ili usled promena ili popravki
koje su izvodile osobe koje nije ovlastio Philips Domestic Appliances.



— Ovaj uredaj je namenjen samo za ku¢nu upotrebu. Ako se njime nepravilno rukuje,
upotrebljava u profesionalne ili poluprofesionalne svrhe ili se korisnik ne pridrzava
uputstva iz korisniCkog priru¢nika, garancija se moze ponistiti i Philips Domestic Appliances
nece prihvatiti odgovornost za Stetu.

- Kako bi se garantovala pravilna upotreba uredaja, korisnik se mora strogo pridrzavati

svih uputstava u priru¢niku i mora se suzdrzati od postupaka ili upotrebe opisanih kao
nepozeljne ili se na njih upozorava u prirucniku.

Produzena garancija

Kupci koji zele iskoristiti produzenu garanciju za Philips usisivaCe kuplijene za vreme
promocije moraju najvise 3 meseca od kupovine:

1. Pristupiti stranici Promocije i ukljuCiti se u promociju klikom na "Registrujte svoj
proizvod" i zatim proci sledece korake:

a. Kad pristupi prethodno navedenom odeljku "Registrujte svoj proizvod", korisnik ¢e biti
preusmeren na stranicu https://secure.philips.hr/myphilips/registerUser.jsp gde se moze
prijaviti na svoj korisnicki profil MyPhilips. Ako korisnik nema korisnicki profil mora ga izraditi
ispunjavanjem sledecih obaveznih podataka: ime, nacin oslovljavanja, datum rodenja,
adresa e-poste, lozinka, potvrda lozinke. Korisnik se na svoj racun moze prijavitii preko svog
profila na jednoj od sledecih drustvenih mreza: Facebook, Twitter, Google+i Linkedin.

b. Nakon izrade ili prijave na korisnicki profil korisnik mora proci sledece korake:

pristupiti 'Registraciji proizvoda'

uneti kod proizvoda kupljenog u promotivhom periodu

navesti datum kupovine

ucitati dokaz o kupovini (skenirani primerak ili fotografiju fiskalnog racuna) (taj je
korak nuzan za proveru ispravnosti registracije i aktivaciju produzene garancije)
zavrsiti registraciju klikom na 'Registruj'
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— Dodatna garancija od tri (3) godine podleze istim uslovima kao i standardna garancija
koja se isporucuje s proizvodom. Dodatna garancija vredi samo ako su informacije kojeje
korisnik predao prilikom registracije potpune i ispravne te ako je registracija zavrsena i
predata Philips Domestic Appliances za vreme trajanja promocije.
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